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Conclusies:

Een succesvolle vaccinatie campagne is, naast een goede logistieke operatie en een effectief vaccin, gediend

bij transparante, betrouwbare en wetenschappelijk onderbouwde communicatie met als doel dat

de burger een geinformeerde keuze kan maken. Communicatie zal niet alleen via massamedia

(persconferenties, campagnes, tv en krant) gebeuren. Ook vertrouwde experts zoals de huisarts, GGD-

medewerkers of apotheker (die hiervoor goed geinformeerd dienen te zijn) zijn belangrijke

gesprekspartners.

Voor mensen die twijfelen is het relevant om technische informatie (wat zit in het vaccin en hoe werkt het)
te ontvangen EN om te reflecteren op wat de keuze voor hen betekent: Voor het eigen welzijn, de

persoonlijk waarden, de gevolgen voor anderen.

Voor mensen die zich willen laten vaccineren, is toegankelijkheid (afspraak systeem, vaccinatie locatie);
het direct kunnen maken van een vaccinatie afspraak of alvast zich kunnen laten registreren om een

vaccinatieafspraak te ontvangen; en correct geformuleerde herinneringen via bijvoorbeeld SMS, email of

brief zinvol om vaccinatie intenties om te zetten in gedrag.

Deze verkenning bevat concrete resultaten en suggesties voor communicatie en beleid. Dit is gebaseerd op

een eerste analyse van literatuur, beschikbare data uit kwantitatief en kwalitatief onderzoek van de

gedragsunit en expert-consultatie. Doorlopend onderzoek zal licht moeten werpen op de specifieke

percepties en waarden die mensen doen beslissen om zich wel/niet te vaccineren, ontwikkelingen hierin over

tijd, en praktische barriéres die mensen ervaren.
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